
ПУБЛИЧНАЯ ОФЕРТА  

О ЗАКЛЮЧЕНИИ ДОГОВОРА ОБ ОКАЗАНИИ УСЛУГ 

1. Общие положения  

• В настоящей Публичной оферте содержатся условия заключения Договора об 

оказании услуг (далее по тексту «Договор об оказании услуг» и/или «Договор»). 

• Совершение указанных в настоящей Оферте действий является подтверждением 

согласия обеих Сторон заключить Договор об оказании услуг на условиях, в порядке 

и объеме, изложенных в настоящей Оферте. 

• Договор об оказании услуг считается заключенным и приобретает силу с момента 

совершения Сторонами действий, предусмотренных в настоящей Оферте, и, 

означающих безоговорочное, а также полное принятие всех условий настоящей 

Оферты без каких-либо изъятий или ограничений на условиях присоединения. 

• Сайт Исполнителя в сети «Интернет» — совокупность программ для электронных 

вычислительных машин и иной информации, содержащейся в информационной 

системе, доступ к которой обеспечивается посредством сети «Интернет» по 

доменному имени и сетевому адреcy: https://hosting.nathant.space/. 

• Услуга — предоставление вычислительных мощностей, дискового пространства, 

виртуальных серверов (VDS/VPS), игрового хостинга (включая Pterodactyl), а также 

услуг веб-хостинга, оказываемая Исполнителем Заказчику в порядке и на условиях, 

установленных настоящей Офертой. 

2. Предмет Договора  

• Исполнитель обязуется оказать Заказчику Услуги, а Заказчик обязуется оплатить их 

в размере, порядке и сроки, установленные настоящим Договором. 

• Договор не требует скрепления печатями и подписания Заказчиком и Исполнителем 

(далее по тексту Стороны) и сохраняет при этом юридическую силу. 

3. Права и обязанности Сторон  

• Исполнитель обязуется оказать Услуги в соответствии с положениями настоящего 

Договора, в сроки и объеме, указанные в настоящем Договоре и (или) в порядке, 

указанном на Сайте Исполнителя. 

• Заказчик обязан предоставлять достоверную информацию о себе (Имя аккаунта, 

Email) при получении соответствующих Услуг. 

• Заказчик обязан самостоятельно осуществлять резервное копирование своих 

данных. Исполнитель не несет ответственности за их частичную или полную утерю. 

• В случае нарушения Заказчиком правил использования Услуг (п. 5 настоящего 

Договора), Исполнитель имеет право незамедлительно приостановить оказание 

Услуг и заблокировать учетную запись Заказчика без возврата денежных средств. 
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4. Цена и порядок расчетов  

• Стоимость услуг Исполнителя, оказываемых Заказчиком и порядок их оплаты, 

определяются на Сайте Исполнителя в сети «Интернет»: https://hosting.nathant.space/. 

• Все расчеты по Договору производятся в безналичном порядке путем пополнения 

внутреннего лицевого счета (баланса) Заказчика. 

• Заказчик вправе в любой момент отказаться от использования Услуг и потребовать 

возврата денежных средств в размере стоимости недополученной. 

• Возврат денежных средств осуществляется на основании заявления Заказчика, 

направленного с контактного адреса электронной почты Заказчика на электронную 

почту Исполнителя (hosting@nathant.space). 

• В целях безопасности и противодействия мошенничеству, возврат денежных средств 

производится исключительно на те же банковские реквизиты (банковскую карту, 

счет), с которых производилась оплата (пополнение баланса). Возврат на реквизиты 

третьих лиц не допускается. 

• При осуществлении возврата Исполнитель вправе удержать из возвращаемой суммы 

стоимость фактически оказанных Услуг на момент получения заявления. Срок 

перечисления денежных средств составляет до 10 (десяти) рабочих дней с момента 

получения Исполнителем корректно оформленного заявления. 

• В случае перерывов в предоставлении Услуг (длительная недоступность по вине 

Исполнителя), Исполнитель вправе по своему усмотрению предоставить Заказчику 

компенсацию в виде начисления дополнительных бесплатных дней использования 

Услуг. 

5. Правила использования Услуг В рамках использования Услуг Заказчику категорически 

запрещается: 

• Размещать, хранить или распространять информацию, материалы и программное 

обеспечение (ПО), нарушающие законодательство Российской Федерации, включая 

нарушение авторских и смежных прав. 

• Размещать и использовать ПО для организации ботнетов, фишинга, граббинга, а 

также любые сервисы (в том числе приватные или платные), способствующие 

совершению противоправных действий в сети Интернет. 

• Размещать материалы порнографического характера, а также ссылки на ресурсы или 

рекламу, содержащие подобные материалы. 

• Использовать сетевые сканеры, прокси-чекеры, ПО для сканирования портов и IP-

адресов, а также скрипты для проведения любых видов DoS- и DDoS-атак. 

• Осуществлять несанкционированные массовые почтовые рассылки (спам) без 

предварительного письменного согласия Исполнителя. 
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• Размещать и запускать ПО для майнинга криптовалют и иных аналогичных 

ресурсоемких вычислительных процессов. 

• Использовать программное обеспечение для организации туннелирования 

(например, GRE, IPIP и аналогичные протоколы) на внешние серверы без 

предварительного согласования с Исполнителем. Исключением является 

использование прокси-серверов игрового уровня (например, Velocity, BungeeCord и 

их аналоги) для обеспечения легальной работы игровых серверов. 

6. Конфиденциальность и безопасность  

• При реализации настоящего Договора Стороны обеспечивают конфиденциальность 

и безопасность персональных данных в соответствии с актуальной редакцией ФЗ от 

27.07.2006 г. № 152-ФЗ «О персональных данных» и ФЗ от 27.07.2006 г. № 149-ФЗ 

«Об информации, информационных технологиях и о защите информации». 

7. Форс-мажор  

• Стороны освобождаются от ответственности за неисполнение или ненадлежащее 

исполнение обязательств по Договору, если надлежащее исполнение оказалось 

невозможным вследствие непреодолимой силы, то есть чрезвычайных и 

непредотвратимых при данных условиях обстоятельств, под которыми понимаются: 

запретные действия властей, эпидемии, блокада, эмбарго, землетрясения, 

наводнения, пожары или другие стихийные бедствия. 

8. Ответственность Сторон  

• В случае неисполнения и/или ненадлежащего исполнения своих обязательств по 

Договору, Стороны несут ответственность в соответствии с условиями настоящей 

Оферты. 

• Исполнитель не несет ответственности за неисполнение и/или ненадлежащее 

исполнение обязательств по Договору, если такое неисполнение и/или ненадлежащее 

исполнение произошло по вине Заказчика. 

9. Дополнительные условия  

• Оферта вступает в силу с момента размещения на Сайте Исполнителя и действует до 

момента её отзыва Исполнителем. 

• Договор, его заключение и исполнение регулируется действующим 

законодательством Российской Федерации. 

• Акцептуя настоящую Оферту, Заказчик подтверждает, что обладает необходимой 

правоспособностью и дееспособностью для заключения Договора (достиг возраста 

14 лет и имеет согласие законных представителей, либо достиг 18-летнего возраста). 

• В качестве языка Договора, заключаемого на условиях настоящей Оферты, а также 

языка, используемого при любом взаимодействии Сторон Стороны определили 

русский язык. 


